
QUALITY
QUALITÉ

COMMITTED

ENGAGÉS

ACCOUNTABLE

RESPONSABLES

PASSIONATE
PASSION

Présentation 

Charte de l'information par démarchage ou prospection visant à la promotion des médicaments

système de gestion de la qualité de l’information promotionnelle

Les objectifs à atteindre 

• 

• 

• 



 

Les indicateurs 

indicateurs Qualité couvrant l’ensemble des processus clés d’information 

promotionnelle

Les moyens alloués 

o 

o 

o 

Les modalités de discussion/information au sein de l’entreprise de cette politique qualité 

Revues de Direction

• 

• 

• 

• 

• 

• 


